SRAMKOVA
SOBOTKA

Obchodni podminky

které vydalo Méstské kulturni stfedisko Sobotka, pfispévkova organizace, IC 674 40 649,

se sidlem namésti Miru 3, 507 43 Sobotka,

kontaktni e-mail: info@sramkovasobotka.cz,

kontaktni tel.: 493 571 618

(ddle jen ,poradatel”),

aby upravilo nélezitosti smluv uzaviranych mezi pofadatelem a spotfebitelem (déle jen ,d€astnik") prostrednictvim
internetového obchodu provozovaného na adrese https://sramkovasobotka.cz/registrace/ (déle jen ,internetovy
obchod") k poskytnuti sluzeb souvisejicich s Ugasti U¢astnika na festivalu Sramkova Sobotka pofadaného pofadatelem
v terminu od 29. 6. do 6. 7. 2024 (déle jen ,festival").

1 Uzavreni smlouvy
1.1 Prostrednictvim internetového obchodu poradatel nabizi tyto sluzby:
1.1.7 dilny konané na festivalu,
1.1.2 permanentni vstupenku na placené body festivalového programu,
1.1.3 ubytovani na festivalu.

1.2 Vinternetovém obchodgé je uveden podrobny popis jednotlivych sluzeb a jejich cena. V pripadé sluzby ubytovani
je uvedeno pouze cenové rozmezi, konkrétni cenu poradatel sdéli G¢astnikovi v reakci na poptavku. Ceny jsou
uvedeny vzdy v&etné vSech dani a poplatkd.

1.3 Ucastnik prostiednictvim internetového obchodu za$le pofadateli objednévku obsahujici informace o
objednavanych sluzbach véetné osobnich a kontaktnich udajd. V pfipadé, ze skutec¢nym prijemcem sluzeb maji
byt i jiné osoby nez Gcastnik (napfiklad dité Uc¢astnika v pfipade détské dilny, rodinni pfislusnici U¢astnika
v pfipadé ubytovani ap. — dale jen ,skupina”) budou souc¢asti objednavky i jejich osobni Udaje. Pfed zavére¢nym
odeslanim objedndvky muze Ucastnik zkontrolovat a pfipadné opravit zadané Udaje.

1.4 Odeslanim objedndvky Ucastnik vyjadfuje svij vyslovny souhlas se znénim téchto obchodnich podminek.
Ucastnik rovnéz odpovida za spinéni zavazk( podle téchto obchodnich podminek i Sleny skupiny, pokud je
0sobou opravnénou jednat jejich jménem na zakladé ustniho, pisemného ¢i obdobného zmocnéni.

1.5 Pri objednani sluzeb dilny nebo permanentni vstupenky poradatel nejpozdéji do 14 dnl e-mailovou zpravou
potvrdi U¢astnikovi pfijeti objednavky a zaroven mu zasle pokyny k uhradé ceny sluzeb. Doruc¢enim této
potvrzujici e-mailové zpravy ucastnikovi je mezi pofadatelem a ucastnikem uzavfena smlouva.

1.6 Pri objednani ,studentského ubytovani“ se uzivatel automaticky hlasi k vyuZiti studentského balicku, ktery
obsahuje dilnu dle Ucastnikovy volby, permanentni vstupenku a nizkorozpoctové ubytovani. Tuto sluzbu mohou
vyuzit pouze studenti po predlozeni potvrzeni o studiu v akademickém roce 2023/24.

1.7 Pri objednani sluzeb ubytovani poradatel nejpozdéji do 14 dnl zasle Ucastnikovi nabidku ubytovani s popisem
mista ubytovani a jeho vybaveni, s uvedenim celkové ceny ubytovani a pokyny k uhradé ceny sluzeb. Doruc¢enim
souhlasné odpovédi Ucastnika na nabidku ubytovani je mezi pofadatelem a ucastnikem uzaviena smlouva
o ubytovani.

1.8 Cenu sluzby uhradi t¢astnik bankovnim prevodem na Ucéet pofadatele. Cena je splatnd do 14 dnl od uzavfeni
smlouvy, pokud neni v okamziku uzavfeni smlouvy poradatelem stanoveno jinak. Nebude-li cena sluzby v této
lh(té uhrazena, vyzve pofadatel U¢astnika, aby cenu uhradil v dodate¢né sedmidenni Ih(ité. Nebude-li cena
sluzby uhrazena ani v dodate¢né Ihaté, je poradatel opravnén od smlouvy odstoupit ozndmenim zaslanym
ucastnikovi na jeho e-mailovou adresu.

1.9 Smlouva se uzavira na dobu konani festivalu. Sluzby jsou poskytovany vylucné na festivalu a v dobé jeho konani.

1.710 K zahajeni poskytovani sluzeb dojde registraci G¢astnika na festivalu, tj. prezenci Uc¢astnika ve festivalovém
informadénim stanku na zahradé Sramkova domu, némésti Miru 3, Sobotka.
1.17 Uzavrenim smlouvy se Ucastnik zavazuje dodrzovat platna hygienicka nafizeni a organizacni pokyny poradatele.



2 Zmény a ukonceni smlouvy

2.1 U¢astnik ma pravo od smlouvy odstoupit do 14 dnti od jejiho uzavieni. Odstoupeni od smlouvy postacuje v této
Ih(té odeslat pisemné do sidla pofadatele nebo na jeho kontaktni e-mail, jak jsou uvedeny v zahlavi téchto
obchodnich podminek. Poradatel doru¢eni oznameni o odstoupeni od smlouvy potvrdi U¢astnikovi na jeho e-
mailovou adresu. Poradatel vrati Ucastnikovi zaplacenou cenu sluzeb, pripadné snizenou o storno poplatek
definovany ve ¢l. 2.3, 2.5 a 2.6 téchto obchodnich podminek, do 14 dni od doruceni opravnéného odstoupeni
od smlouvy na bankovni Gc¢et, z néhoz byla plvodni platba odeslana.

2.2 Datované odstoupeni od smlouvy by mélo obsahovat tyto nalezitosti:

2.2.1 informace o Ucastnikovi (jméno a pfijmeni, adresa, e-mailové adresa),

2.2.2 informace o objednané sluzbé (popis sluzby, datum objednant, ¢islo objednavky).

2.3 Do 31. 5. 2024 mUze ucastnik odstoupit od smlouvy bez U¢tovaného storno poplatku ze strany poradatele.

2.4 Poradatel si vyhrazuje pravo libovolnou nabizenou dilnu do 31. 5. 2024 zrusit pro maly zajem. V takovém pripadé
zasle poradatel oznameni dotéenému uUc¢astnikovi na jeho e-mailovou adresu spole¢né s nabidkou moznosti
Ucasti v jiné dilné nebo vraceni 100 % prostredkl vynaloZenych na zprostfedkovani sluzby, pfipadné i dalsich
zakoupenych sluzeb.

2.5V dobé od 1. 6. 2024 do 20. 6. 2024 v¢etné mUize Ucastnik odstoupit od smlouvy, pofadatel je vSak opravnén
Uctovat ucastnikovi storno poplatek ve vysi 45 % z uhrazené ceny sluzeb. Zda tohoto prava vyuzije, sdéli poradatel
Ucastnikovi ve Ih(té 14 dnd od doruc¢eni odstoupeni od smiouvy.

2.6 V dobé po 20. 6. 2024 mUze Gcastnik od smlouvy odstoupit, pofadatel je vSak opravnén Uctovat Ucastnikovi
storno poplatek ve vysi 100 % z uhrazené ceny sluzeb. Zda tohoto prava vyuzije, sdéli pofadatel Ucastnikovi
ve Ihaté 14 dnt od doruceni odstoupeni od smlouvy.

2.7 Je-li soucasti smlouvy ,studentsky bali¢ek”, pak je s nim pfi odstoupeni vzdy nakladano jako s celkem, neni mozné
jej jakkoliv délit.

2.8 V pfipadé zasahu vy$si moci, ktera povede k omezeni nebo zméné formy nabizenych sluzeb &i dokonce ke zruseni
celého festivalu, je postup nasledujict:

2.8.1 Dojde-li ke zméné formy prezentace pofadd, tj. napfiklad z prezencni na online, a zaroven se uplatfiuje
na tyto pofady permanentni vstupenka, U¢astnik ma pravo na vraceni 100 % prostredkd vynaloZzenych
na zprostredkovani sluzby.

2.8.2 Poradatel je opravnén Uctovat si v pripadé nutnosti zruSeni ubytovani storno poplatek predstavujici nahradu
nezbytné nutnych nakladl vynalozenych pofadatelem na zajiSténi ubytovacich sluzeb, nejvyse vsak ve vysi
20 % jiz ucastnikem uhrazené Castky za ubytovaci sluzby.

2.8.3 Bude-li navzdory pfipadnym okolnostem a omezenim mozné uskutecnit dilny prezencni formou a G¢astnik
se presto v dobé od 1. 6. do 20. 6. 2024 rozhodne odstoupit od smlouvy, pofadatel je opravnén Uctovat
Ucastnikovi storno poplatek ve vysi 45 % z uhrazené ceny sluzeb. V dobé po 20. 6. 2024 je poradatel
opravnén Uctovat si storno poplatek ve vysi 100 % z uhrazené ceny sluzeb. Zda tohoto prava vyuzije, sdéli
poradatel U¢astnikovi v obou pfipadech ve Ihaté 14 dnd od doruceni odstoupeni od smlouvy.

2.8.4 Poradatel si vyhrazuje pravo neuskutecnit dilnu prezenéné z déivodu mistné platnych hygienickych nafizeni
ap. Poradatel toto rozhodnuti oznami ucastnikovi na jeho e-mailovou adresu, a to bezprostfedné po té, co se
o uvedenych nafizenich dozvi. Pokud se poradatel rozhodne zprostfedkovat danou sluzbu formou webinare
¢i jiného formatu v on-line prostoru, U¢astnik ma v tomto pripadé moznost uplatnit u pofadatele slevu ve
vySi 20 % z ceny dilny ¢i odstoupit od smlouvy do 28. 6. 2024. Pokud v takovém pripadé ucastnik odstoupi
od smlouvy nebo dojde k celkovému zruseni dilny, poradatel vrati ucastnikovi 100 % z uhrazené ceny sluzeb.

3 Prava z vad

3.1 Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti pofadatele za vady se fidi pfislusnymi ustanovenimi
obcCanského zakoniku.

3.2 Poradatel odpovida ucastnikovi za to, ze poskytnuta sluzba je ve shodé s uzavienou smlouvou, zejména, ze je bez
vad. Shodou s uzavfenou smlouvou se rozumi, Ze dodavana sluzba ma jakost a provedeni ve smlouvé sjednané,
a nenf-li jich, pak pofadatelem nebo jeho zdstupcem popisované, a ddle, Ze odpovida poZadavkim pravnich
predpist a je v odpovidajicim mnozstvi.

3.3V pfipadé, Ze poskytovana sluzba neni ve shodé s uzavienou smlouvou, ma U¢astnik pravo na nové poskytnuti
sluzby bez vady, na pfiméfenou slevu z ceny nebo odstoupeni od smlouvy, a to podle volby Ucastnika. Uc¢astnik
sdéli poradateli, které pravo si zvolil, pfi oznameni vady nebo bez zbyte¢ného odkladu po oznameni vady.
Provedenou volbu nemize Uc¢astnik zménit bez souhlasu poradatele. Neodstrani-li poradatel vady v pfimérené
Ih(té ¢i ozndmi-li U¢astnikovi, Ze vady neodstrani, mdze Gcastnik poZzadovat misto odstranéni vady pfimérenou



slevu z ceny, nebo muaze od smlouvy odstoupit. Nezvoli-li U¢astnik své pravo véas, bude postupovano v souladu

s pfislusnymi ustanovenimi zakona.

3.4 Prava Uc¢astnika vyplyvajici z odpoveédnosti pofadatele za vady uplatiiuje Uéastnik u pofadatele pisemné v jeho
sidle nebo na jeho kontaktnim e-maily, jak jsou uvedeny v zahlavi téchto obchodnich podminek. Za okamzik
uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy pofadatel obdrzel od U¢astnika informaci o vadé poskytované
sluzby.

4 Zpracovani osobnich Udajd a osobnich projev(

4.1 Pofadatel timto informuje U¢astnika, Ze pofadatel tak, jak je vySe identifikovan, ma postaveni spravce osobnich
Udaju, které mu pfi uzavieni smlouvy a za trvani smluvniho vztahu byly a budou poskytnuty. Poradatel jmenoval
koordinatora pro ochranu osobnich udajd. Je jim Mgr. Zbynék Neumann, tel. 777 689 489, e-mail
poverenec@rssemily.cz. Osobni Udaje jsou zpracovavany pro ucely:

4.1.1 splnéni smlouvy uzavrené podle téchto obchodnich podminek — pravnim zékladem pro zpracovani
osobnich Gdajl pro tyto Ucely je jejich nezbytnost pro spinéni smlouvy (pokud by osobni Udaje nebyly
poskytnuty, smlouva nemuze byt uzaviena),

4.1.2 spInéni pravnich povinnosti pofadatele — pravnim zdkladem pro zpracovani osobnich Udajd pro tyto Ucely je
jejich nezbytnost pro spinéni pravnich povinnosti pofadatele, zejména vedeni ucetnictvi,

4.1.3 pfipadného vymahani povinnosti i¢astnika ze smlouvy uzavfené podle téchto obchodnich podminek —
pravnim zakladem pro zpracovani osobnich Udajl pro tyto Gcely je oprdvnény zdjem pofadatele, konkrétné
ochrana pravnich narok( prodavajiciho,

4.1.4 jednorazové nabidky Ucasti na nasledujicim ro¢niku festivalu.

4.2 Osobni Udaje nebudou predavany zadnym dal$im pfijemcdm s vyjimkou jejich pfedani spolupracovnikiim
poradatele vyluéné za ucelem spinéni smlouvy s U¢astnikem a nebudou pfedmétem automatizovaného
rozhodovani ani profilovani. Osobni Udaje budou uloZeny po dobu 1 roku od vyporadani vech zavazk(

z naposledy uzaviené smlouvy mezi pofadatelem a Uc¢astnikem, ledaze by platné a ucinné pravni predpisy

ukladaly poradateli jejich uloZeni po delsi dobu.

4.3 Subjekt udajd ma pravo pozadovat pfistup ke svym osobnim Gdajim, jejich opravu, vymaz nebo omezeni
zpracovani a pravo vznést namitku proti zpracovani. Tato prava Ize uplatnit na kontaktech poradatele, jak jsou
uvedeny v zahlavi téchto obchodnich podminek. Subjekt Udajd mé déle pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu
osobnich udaja.

4.4 B&hem festivalu budou pofizovany fotografie a obrazové a zvukové zdznamy a pfi U€asti U¢astnika na dilné budou
vytvérena autorska dila. Ugastnik souhlasi s tim, aby byly jeho podobizny a zadznamy pofizovany a dale
pofadatelem zpracovavany. Ugastnik souhlasi s tim, aby pofadatel podobizny a zadznamy pofizené na festivalu
a autorska dila u¢astnikl vytvorena na dilnach vyuzil za U¢elem své vlastni propagace a aby byly zvefejnény
ve festivalovém véstniku.

5 Zavérec¢na ustanoveni

5.1 Tato smlouva se Fidi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem. To plati i v pfipadé, ze
pravni vztah zalozeny smlouvou obsahuje jakykoli mezinarodni prvek.

5.2 Smlouva vCetné obchodnich podminek je archivovana poradatelem v elektronické podobé a neni pfistupna kromé
pfipadl pInéni zakonnych povinnosti poradatele.

5.3 Poradatel neprebird Zadnou odpovédnost za zranéni ¢i nemoc Uc¢astnik(, stejné jako za uslou mzdu, Skodu
na majetku nebo finanéni ztratu béhem festivalu. Ugastnici si mohou sjednat pojisténi dle vlastniho uvazeni.

5.4 Poradatel si vyhrazuje pravo na zmény v programu, pfipadné na zruSeni celého festivalu, zejména pokud jsou
vynuceny zasahem vy$Si moci.

5.5 K mimosoudnimu Fedeni spotiebitelskych sporti je pfislusna Ceska obchodni inspekce, https:/www.coi.cz/
informace-o-adr/. Proti postupu poradatele Ize podat stiznost ke zfizovateli, kterym je mésto Sobotka. Poradatel
neni ve vztahu k Uc¢astnikovi vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e)
obc¢anského zakoniku.

5.6 Poradatel vyslovné upozornuje, ze na téze doméne€, na strance https://sramkovasobotka.cz/e-shop/, provozuje
dalsi nezavisly internetovy obchod, ktery ma odlisné vlastni obchodni podminky a jiny pfedmét prodeje.

5.7 Tyto obchodni podminky jsou Ucinné a platné od 30. 3. 2024 a nahrazuji v pIném rozsahu vsechny do té doby
platné a ucinné obchodni podminky tohoto internetového obchodu.

V Sobotce dne 30. 3. 2024



